
GŁÓWNE ZASADY Dig.IT 
 

 

ZAKOŃCZENIE NABORU 

W trakcie trwania konkursu ARP S.A. może skrócić nabór Wniosków w przypadku, gdy wartość 

wnioskowanego wsparcia liczona na podstawie sumy wartości złożonych Wniosków przekroczy 

min. 200% kwoty wskazanej w ust. 11. 

Wnioskodawca może pozyskać informację o sumie wartości dotychczas wnioskowanego 

wsparcia wynikającej ze złożonych Wniosków za pośrednictwem SI Dig.IT, w zakładce „Konkurs”.  

 

WNIOSKODAWCY 

Konkurs jest skierowany do przedsiębiorców z sektora MŚP, działających w sektorze 

przetwórstwa przemysłowego lub usług produkcyjnych, którzy zamknęli co najmniej 5 pełnych 

lat obrotowych. 

 

DOFINANSOWANIE 

Minimalna wartość Grantu wynosi 150.000 PLN. 

Maksymalna wartość Grantu wynosi 850.000 PLN. 

Maksymalna intensywność wsparcia nie może przekroczyć 50% kosztów kwalifikowalnych 

Projektu grantowego. 

 

DZIEDZINAMI TRANSFORMACJI CYFROWEJ MOŻLIWYMI DO WSPARCIA SĄ: 

a) Automatyzacja procesów i analityka biznesowa: 

Celem Transformacji cyfrowej w dziedzinie Automatyzacji procesów i analityki 

biznesowej jest odciążenie bądź całkowite ograniczenie zaangażowania pracy ludzkiej 

w powtarzające się, wieloetapowe czynności, zastąpienie ich zautomatyzowanymi 

mechanizmami. 

b) Wykorzystanie sztucznej inteligencji i uczenie maszynowe: 

Celem Transformacji cyfrowej w dziedzinie Wykorzystania sztucznej inteligencji  

i uczenia maszynowego jest zastosowanie zaawansowanych technik analitycznych  

i logicznych do interpretacji zdarzeń. 

c) Cyfrowa sprzedaż i kontakt z klientem: 

Transformacja cyfrowa w dziedzinie Cyfrowej sprzedaży i kontaktu z klientem obejmuje 

wdrożenie Technologii cyfrowych służących realizacji lub optymalizacji operacji 

biznesowych w przedsiębiorstwie 

d) Cyberbezpieczeństwo: 

Transformacja cyfrowa w dziedzinie Cyberbezpieczeństwa obejmuje wdrażanie  

i utrzymanie procesów oraz Technologii cyfrowych zapewniających ochronę informacji 

i wszelkich aktywów przedsiębiorstwa, w tym cyfrowych i fizycznych, 

wykorzystywanych przez jej członków i użytkowników zewnętrznych. 



e) Wykorzystanie rozwiązań chmurowych: 

Celem Transformacji cyfrowej w dziedzinie Wykorzystania rozwiązań chmurowych jest 

zastosowanie sieci zdalnych, połączonych wzajemnie, serwerów rozlokowanych na 

całym świecie, działających jako jeden spójny ekosystem. 

f) Zarządzanie zasobami przedsiębiorstwa z wykorzystaniem rozwiązań informatycznych 

Celem Transformacji cyfrowej w dziedzinie Zarządzania zasobami przedsiębiorstwa  

z wykorzystaniem rozwiązań informatycznych jest wdrożenie rozwiązań cyfrowych do 

praktyk planowania, harmonogramowania oraz alokacji zasobów (fizycznych, prawnych, 

ludzkich, organizacyjnych, informacyjnych). 

 

TERMIN REALIZACJI 

Działania merytoryczne przewidziane w Projekcie grantowym, tj. przeprowadzenie  

i zakończenie Transformacji cyfrowej, muszą zostać zrealizowane w Okresie kwalifikowalności 

wydatków – najpóźniej w dniu 31 grudnia 2028 r. 

 

INNOWACJA NA POZIOMIE 

Realizacja Projektu grantowego musi skutkować wprowadzeniem innowacji produktowej, 

procesowej lub organizacyjnej co najmniej na poziomie przedsiębiorstwa. Możliwe będzie 

zakupienie Technologii cyfrowej wyłącznie nowej z punktu widzenia Wnioskodawcy, tj. takiej, 

która nie była przez niego stosowana przed dniem złożenia Wniosku. Niekwalifikowalne 

będzie zakupienie aktualizacji lub nowych wersji wartości niematerialnych i prawnych 

używanych przez Wnioskodawcę przed złożeniem Wniosku. Powyższe będzie miało 

zastosowanie zarówno do oprogramowania o tej samej nazwie, jak i tożsamego z posiadanym, 

ale sprzedawanego pod inną nazwą lub przez innego dostawcę. 

 

TEST DOJARZAŁOŚCI CYFROWEJ 

Przed złożeniem Wniosku Wnioskodawca zobowiązany jest przeprowadzić Test Dojrzałości 

Cyfrowej dostępny pod adresem https://pfr.pl/produkt/test-dojrzalosci-cyfrowej i przekazać 

jego wyniki do ARP S.A. wraz z Wnioskiem. 

Test należy wykonać również po Zakończeniu realizacji działań Projektowych. 

Grantobiorca zobowiązany jest do przeprowadzania testu po zakończeniu każdego roku okresu 

trwałości. 

 

KOSZTY 

Każdy Projekt grantowy musi składać się z komponentu obligatoryjnego obejmującego: 

a) zakup Technologii cyfrowych i wdrożenia zakupionej Technologii cyfrowej do działalności 

Wnioskodawcy lub 

b) zlecenia na indywidualne zamówienie prac programistycznych w celu powstania Technologii 

cyfrowych i wdrożenia wytworzonej Technologii cyfrowej do działalności Wnioskodawcy. 

Każdy Projekt grantowy może zostać uzupełniony o komponent fakultatywny, który 

obejmuje wydatki związane z: 



a) nabyciem środków trwałych w postaci maszyn i urządzeń; 

b) nabyciem materiałów, środków eksploatacyjnych i podobnych produktów (innych niż 

środki trwałe); 

c) przeszkoleniem pracowników Wnioskodawcy z wykorzystania zakupionej Technologii 

cyfrowej. 

Maksymalny, łączny udział kosztów kwalifikowalnych ujętych w ramach komponentu 

fakultatywnego wynosi 40% kosztów całkowitych kwalifikowalnych Projektu grantowego. 

• W ramach wynagrodzenia za realizację usługi programistycznej Wykonawca przenosi 

wszelkie autorskie prawa majątkowe do tworzonego oprogramowania na 

Wnioskodawcę/Grantobiorcę. 

• Opłaty licencyjne do korzystania z oprogramowania stworzonego na indywidualne 

zamówienie Wnioskodawcy są niekwalifikowalne. 

• Szkolenia mogą dotyczyć wyłącznie wprowadzenia pracowników Wnioskodawcy do 

korzystania z Technologii cyfrowej oraz jej zastosowania w codziennej pracy. 

 

ŚRODKI TRWAŁE 

Nabywane środki trwałe muszą bezpośrednio wskazywać na celowość ich wykorzystania  

w realizacji Projektu grantowego i być bezpośrednio powiązane z zakupioną Technologią 

cyfrową. Przez bezpośrednie powiązanie należy rozumieć taką zależność zakupionej 

Technologii od środka trwałego, która uniemożliwia wykorzystanie Technologii cyfrowej bez 

środka trwałego. 

Dopuszczalne jest nabywanie środków trwałych zarówno nowych, jak i używanych. 

Środki trwałe o uniwersalnym charakterze przeznaczenia takie jak: meble, komputery osobiste, 

drukarki, smartfony, środki transportu, nieruchomości i ich infrastruktura itp. stanowią koszty 

niekwalifikowalne. 

 

ROZEZNANIE RYNKU 

Wnioskodawca ma obowiązek rzetelnego ustalenia wysokości każdego z wydatków ujętych  

w Szczegółowym budżecie Projektu grantowego oraz przedstawienia wymaganego 

uzasadnienia w stosunku do każdego z nich, w tym również poprzez przeprowadzenie 

rozeznania rynku w stosunku do wydatków projektowych. 

Rozeznanie rynku zachowuje ważność przez okres 3 miesięcy liczonych od dnia otrzymania 

pierwszej oferty cenowej. 

 

CYBERBEZPIECZEŃSTWO 

W przypadku przeprowadzania Transformacji cyfrowej w dziedzinie Cyberbezpieczeństwa 

Wnioskodawca może wdrożyć jedynie Technologie cyfrowe wynikające z rekomendacji 

wydanych po przeprowadzonych testach penetracyjnych lub audytach bezpieczeństwa. 

Istotnym jest to, że przeprowadzenie testów penetracyjnych oraz audytów bezpieczeństwa na 

etapie aplikowania o Grant nie jest obowiązkowe. 



W przypadku przeprowadzania Transformacji cyfrowej w dziedzinie Cyberbezpieczeństwa do 

kosztów kwalifikowalnych Projektu grantowego można zaliczyć wydatki na przeprowadzenie 

testów penetracyjnych oraz audytów bezpieczeństwa, które będą miały miejsce na etapie 

bezpośrednio poprzedzającym rozpoczęcie implementacji Technologii cyfrowej. 

 

ARP WYŁĄCZA MOŻLIWOŚĆ FINANSOWANIA NASTĘPUJĄCYCH ELEMENTÓW: 

a) rozwiązania cyfrowe związane z marketingiem internetowym, rozumiane jako zestaw 

narzędzi, rozwiązań informatycznych i aplikacji, które umożliwiają promocję i reklamę 

produktów, za pośrednictwem Internetu oraz zarządzanie kampaniami marketingowymi, 

analityką lub personalizacją oferty marketingowej. 

b) arkusze kalkulacyjne, oprogramowanie nieposiadające wsparcia rozwojowego, pakiety 

biurowe, systemy operacyjne; 

c) wszelkie aplikacje oraz centra danych pochodzące od niezaufanych dostawców; 

d) wszelkie rozwiązania naruszające postawy etyczne; 

e) systemy antywirusowe lub firewalle, a także rozwiązania z zakresu agregatorów  

i managerów haseł. 

Do kosztów niekwalifikowalnych zaliczane są rownież: 

• Koszty przygotowania Wniosku o powierzenie grantu bądź załączników do niego, jak 

również koszty usług w zakresie rozliczenia Projektu grantowego i jego 

sprawozdawczości w Okresie trwałości. 

• Koszty finansowane w formule leasingu operacyjnego, finansowego lub jakiejkolwiek 

innej umowy leasingu – niezależnie od okresu jej obowiązywania, warunków spłaty 

oraz momentu przejścia własności na Wnioskodawcę. 

 

ZAŁĄCZNIKI 

Załączniki obligatoryjne: 

1. Sprawozdania finansowe (lub ich odpowiedniki) za 5 ostatnich lat: 

a. dla firm wg ustawy o rachunkowości – bilans i RZiS, 

b. dla prowadzących PKPiR – oświadczenie + wydruki podsumowania PKPiR, 

c. dla ryczałtowców – oświadczenie + ewidencja przychodów. 

Powiązane kryterium: nr 7 (5 lat obrotowych) i 8 (zdolność ekonomiczna). 

2. Wynik Testu Dojrzałości Cyfrowej – obowiązkowy element potwierdzający 

przygotowanie do transformacji. 

a. Powiązane kryterium: merytoryczne branżowe obligatoryjne nr 3 (analiza potrzeb i ryzyk, 

wzrost dojrzałości cyfrowej). 

3. Upoważnienie do pozyskania danych z BIG InfoMonitor i BIK – zgodnie z zał. nr 5 do 

Regulaminu. 

Powiązane kryterium: nr 8 (zdolność ekonomiczna).  

4. Dokumentacja potwierdzająca kwalifikowalność kosztów – np. rozeznanie rynku, oferty, 

porównania. 

Powiązane kryterium: merytoryczne kosztowe nr 1–3 (uzasadnienie, budżet, wycena). 



Załączniki obligatoryjne, jeżeli dotyczy: 

1. Uzasadnienie ceny – obowiązkowe tylko, jeśli wnioskodawca chce zwolnienia  

z rozeznania rynku. 

Powinno zawierać: kalkulację kosztów, analizę rynku, wskazanie produktów 

konkurencji, uzasadnienie cen. 

Powiązane kryterium: merytoryczne kosztowe nr 3 (prawidłowość wyceny kosztów 

projektowych). 

2. Pełnomocnictwo lub umowa spółki cywilnej – jeśli podpisuje ktoś inny niż osoba w 

KRS/CEIDG lub w przypadku spółki cywilnej. 

Powiązane kryterium: formalne nr 3 (prawidłowe dane rejestrowe i podpisy). 

3. Dokumenty potwierdzające zmiany w danych rejestrowych – np. wniosek do KRS, 

uchwała wspólników. 

Powiązane kryterium: formalne nr 3 (zgodność danych z rejestrami). 

Załączniki fakultatywne: 

1. Dokumentacja potwierdzająca spełnienie kryterium premiującego  

nr 2 („Projekt przyczynia się do rozwoju zielonej i zrównoważonej gospodarki”). 

Powiązane kryterium: merytoryczne premiujące nr 2. 

 

 


